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it POLITICA de GESTIO

La Nostra Politica es basa en els pilars estratégics de la nostra organitzacid, que serveixen de
marc de referéncia per al seu establiment. Aixi mateix, ACCENT SOCIAL aplica aquests
principis orientats a les activitats dels serveis socials, establint uns objectius que s’analitzen i
revisen de manera periodica.

Els pilars estratégics d’ACCENT SOCIAL son:
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SOSTENIBILITAT | LIDERATGE

Accent Social neix amb I'esperit de millorar la qualitat de vida de les persones i acompanyar-
les en el seu procés vital. Vetllem per la dignitat de les persones, el compromis social, la
proximitat, I’excel-léncia i la innovacié. Apostem per un creixement sostenible, mitjancant
una rigorosa i eficac gestié dels nostres serveis, orientada a {a satisfaccid dels nostres clients
i a la millora continua, amb una optimitzacid dels recursos, i la creacié de sinergies a nivell
focal, regional i global, sent aquestes alguna de les claus que expliquen el creixement de la
companyia.

COMPROMIS SOCIAL

Amb l'objectiu principal de promoure I'ocupacié i fomentar la igualtat d'oportunitats a
través de la integracid de persones procedents de col-lectius vulnerables.

SEGURETAT | SALUT

Per a ACCENT SOCIALles persones constitueixen el valor més important, a fi de
desenvolupar una gestié eficag de la Seguretat i Salut dels seus treballadors, ha establert
principis rectors per impulsar la integracié de l'activitat preventiva en la companyia, tant en
la cadena jerarquica com en el procés productiu.

MEDI AMBIENT

Comprometent-nos amb la prevencié de la contaminaci6, la proteccié del medi ambient, la
millora de I'eficiéncia del consum energétic propi i dels nostres clients, la reduccié de les
emissions de CO; a I'atmosfera i la sensibilitzacié ambiental a totes les parts interessades.

PRINCIPIS ETICS

Compromis amb una actitud laboral basada en la integritat, transparéncia i honestedat;
compliment dels requisits legals aplicables i altres requisits, els requisits dels nostres
clients i els sistemes de gestié implantats.

INNOVACIO

Establint la recerca de nous desenvolupaments i innovacions per a la millora dels processos i
técniques aplicables als serveis, que ens ajudin a posicionar-nos com una empresa li
el sector de R+d+ |, millorant la productivitat i la satisfaccié dels clients.
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