PROTOCOL D'ACTUACIO EN CAS
D’ASSETJAMENT

SEXUAL | PER RAO DE SEXE

eeeeeeeee



, _@gaccent
PROTOCOL D'ASSETJAMENT SEXUAL | D' ASSETJAMENT PER RAO DE SEXE idl

CONCEPTE | MARC NORMATIU D’ASSETJAMENT SEXUAL |
D’ASSETJAMENT PER RAO DE SEXE

El present protocol t& com a objectiu articular les actuacions necessaries per
prevenir i abordar I'assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe a I'ambit

laboral.

En aquest sentit, i tal com regula la normativa, s'estableix el concepte
d'assetjament, quins sén els drets de les persones treballadores i el

procediment establert per a la comunicacio, la gestid i la resolucidé del cas.

QUE ES L'ASSETJAMENT SEXUAL1

Qualsevol comportament en el lloc de treball, verbal o fisic, de naturalesa
sexual que tingui el proposit o produeixi I'efecte d'atemptar contra la dignitat
d'una persona, en particular quan es crea un entorn intimidatori, degradant o

ofensiu.

Article 7.1 Llei Organica 3/2007 de 22 de marg per la igualtat efectiva entre dones i

homes.

Es important destacar la naturalesa clarament sexual de la conducta
d'assetjament, el fet que aquesta conducta no és desitjada per la victima, que
es tracta d'un comportament molest, I'abséncia de reciprocitat i la imposicid

de la conducta.

1 Aguest grup ha optat per seguir els criteris establerts a la Nota Técnica de Prevencidé (NTP) 507
de I'Institut Nacional de Seguretat i Higiene en el Treball del Ministeri de Treball i la Llei 3/2007 de
22 de marc per la igualtat efectiva enfre dones i homes.
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QUE ES L'ASSETJAMENT PER RAO DE SEXE

Qualsevol comportament en el lloc de treball portat a terme en funcié del sexe
d'una persona amb el propdsit o I'efecte d’atemptar contra la seva dignitat i

de crear un entorn intimidatori, degradant o ofensiu.

Article 7.2 Llei Organica 3/2007 de 22 de marg per la igualtat efectiva entre dones i

homes.

Es important diferenciar les situacions d’assetjament sexual i d’assetjiament per
rad de sexe objecte d'aquest procediment d’altres que no ho sén i, per tant,
no han de comportar I'activacié del present protocol i que haurien de seguir

altres vies de gestid i resolucio.

Aixi mateix, el/la treballador/a o la tercera persona que comuniqui els fets de
manera verbal serd informat de la necessitat de comunicar la situacid per
escrit. AQuesta actuacié de I'empresa és un procediment informal previ a I'inici

del protocol que s'exposa a continuacid.

PROTOCOL D’'ACTUACIO

Sobre la base de I'exposat anteriorment, si la persona treballadora considera
gue és objecte d'assetjament sexual o d'assetjament per rad de sexe haurd de

seguir els passos que es detallen a continuacid.

L'activacié del protocol d’assetjament no impedeix que el/la treballador/a
afectat/da pugui sollicitar I'adopcié d’'alires mesures legals a instancies

judicials i/o administratives (Inspeccié de Treball).
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QUE POT EER EL/LA Posar-ho en coneixement de I'empresa, dels representats dels

4 TREBALLADOR/A treballadors/es o de les autoritats laborals o judicials.
> by QUE SE  SENT

L’activacio del protocol garantira la confidencialitat dels temes tractats
ASSETJAT/DA? i de les persones que hi intervinguin.

El/lla treballador/a o tercera persona pot escollir el canal que vol

n [ utilitzar per denunciar els fets:

+  Denuncia davant els superiors jerarquics del/la treballador/a

afectat/a.
COM?
*  Per comunicacio de whatsapp al telefon 646 27 27 00.
L" A  Denlncia a través del canal habilitat per I'empresa:
canaletic@accent-social.cat
SUSE R AHEL Si, el format que es troba als panells informatius de 'empresa
DOCUMENT? ' . P presa.
O  ars
et QUE FARA En cas d'assetjament, activar el protocol d’assetjament laboral sempre
L’EMPRESA? que s’hi donin les condicions.
fase 1:
deteccio i
‘ prevencio
Es un procediment que s’activa quan es rep la dendncia del/de la
’ . treballador/a afectat/da i en el qual participen diferents arees de
fase 2: EN QUE CONSISTEIX 'empresa.
L%-'él entrevistes EL PROTOCOL? Té diferents fases: investigar els fets, entrevistar els/les
treballadors/es i aprovar mesures per corregir la situacio.
Tota la informaci6 sera confidencial.
] fase 3:
= resolucié
. PODRA
' INTERVENIR Si, 'empresa contactara amb el/la treballador/a per conéixer la seva
”- EL/LA versio dels fets.
= TREBALLADOR/A?
L’empresa també escoltara la versio dels fets de la persona
e © o QuI MES denunciada, aixi com dels superiors jerarquics, part aleatoria de la
INTERVINDRA plantilla, testimonis o terceres persones rellevants per al procés, i els
2 representants del comité de seguretat i salut si procedeix.
H 14 EN EL PROCES? P 9 P
COM FINALITZARA Amb una resoluci6 de I'empresa declarant I'existéncia o no
EL PROCES? d’assetjament i les mesures que s’hi portaran a terme.
I SI FINALMENT NO L’empresa decidira les mesures que consideri oportunes per corregir
ES ASSETJAMENT? la situaci6 denunciada i per evitar futures denuincies falses.
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COMUNICACIO DELS FETS

(dades a emplenar per

I'empresal)

Unitat de negoci

Centre de Treball/Provincia

Responsable del centre

N
Treballador/a)

Nom i Cognoms

DNI

Categoria professional

Lloc de Treball

Jornada laboral/Torn/Horari

FETS

En compliment de la normativa de proteccié de dades, Llei 15/99, de 13 desembre, li informem que les
seves dades personals formen part d'un fitxer propietat d’Accent Social i son tractats amb les limitacions i
drets que recull la Llei. Vosté pot exercitar els seus drets d'accés, rectificacid i oposicié dirigint-se a Accent
Social Parc Via Nord C/Quintanavides 19 Bloc 4 28050. Accent Social ha adoptat les mesures tecniques i
organitzatives necessaries per garantir la seguretat i integritat de les dades, aixi com per evitar la seva
alteracid, perdua, fractament o accés no autoritzat.

wWww _Aaccent-sncial cat 5



